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Om Trafikskadenamnden

Trafikskadenamndens uppgift
ar att sakerstalla att den som
skadats i en trafikolycka ska fa
en rattvis och skalig ersattning
som utgar fran gallande forfatt-
ningar och praxis.

Prévning i namnden
"Trafikskadendmnden gor sin
bedémning utifrin skade-
stdndsrittsliga regler i enlighet
med trafikskadelagen och ska-
destindslagen samt rittspraxis
frin de allmdnna domstolarna
och forvaltningsdomstolarna.

Den som har rdkat ut for en
personskada i trafiken har ritt
till ekonomisk ersittning fran
sitt forsidkringsbolag. Om man
har fate ect slutligt beslut fran
sitt forsdkringsbolag och inte ar
ndjd med det, kan man ansoka
om en prévning hos Trafikska-
denimnden. Arendet blir da
ett tvistlosningsidrende.

Om ett drende dr obligato-
riskt behover den som ska-
dats inte sjidlv ansoka om en
provning i Trafikskadenimnd-
en. Forsikringsbolaget har dé
en skyldighet att lita nimnden
prova drendet, oavsett om par-
terna dr 9verens eller inte.

Det idr obligatoriskt for bola-
gen och Trafikforsidkringsfore-
ningen att begira en prévning
i nimnden i foljande slag av
drenden:

@ invaliditetsgraden dr minst
tio procent,

@ inkomstforlusten per ar dr
minst ett basbelopp (skade-
arets basbelopp),

® det dr friga om forlust av
underhall till maka, make
eller dirmed jamstilld per-
son efter en avliden person,

@ det dr friga om omprovning.

Radgivande yttranden
Nir Trafikskadenimnden sam-
mantridder och fattar beslut
deltar normalt en ordférande
och en vice ordférande som ir
jurister med domarerfarenhet,
tva representanter for konsu-
menterna samt tvd represen-
tanter for forsikringsbolagen.
De senare far inte delta nir
beslut fattas i det egna bolagets
drenden.
"Trafikskadenimndens ord-
forande utses av regeringen
och 6vriga ledamoter av Fi-
nansinspektionen.
Trafikskadendmnden ldmnar
yttranden som ir radgivande
for forsikringsbolagen. Dess-
utom ir nimnden remissorgan
1 fragor inom personskaderit-
ten och star, vid sidan av det
allménna rittssystemet, for en
betydande del av praxisbild-
ningen inom detta rittsom-
rade.

Namndens rad

Enligt reglementet ska Trafik-
skadenimnden utse ett rdd

av nimndledamoter for att
behandla ersdttningsfragor av
principiell betydelse. Radet
bestdr av nimndens ordfo-
rande och fyra vice ordforande
samt fem ledamoter fran var
och en av de bada 6vriga leda-
motsgrupperna. Radsprotokol-
len kan bestillas frin nimn-
dens kansli.

Tabeller

Trafikskadenimndens rad
faststiller varje dr tabeller som
anvinds for att bestimma er-
sittningen for medicinsk inva-
liditet, sd kallad menersittning.
Beloppets storlek beror pa vil-
ken invaliditetsgrad skadan har
medfort och vilken dlder den
skadade hade vid invaliditets-
tidpunkten.

Rédet faststiller ocksa ta-
beller om ersiittning for sveda
och virk, utseendemissiga
forindringar och amputationer.
Tabellerna ges ut drligen som
cirkuldr och finns pa nimndens
webbplats.

Referat

"Trafikskadenimnden bedomn-
ing i drenden som har ett mer
principiellt intresse redovi-

sas 1 referat. Dessa finns pd
nimndens webbplats.
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Ordforanden och kanslichefen om
verksamhetsaret 2016

Under hosten 2016 blev
Trafikskadenamnden en god-
kdand namnd for alternativ
tvistlosning. Ett nytt regle-
mente antogs och det innebar
bland annat att en sdkande i
tvistiga fragor sjdlv kan ansoka
om provning hos namnden.

Utvecklingsarbete och
digitalisering

I september blev Trafik-
skadenimnden en god-

kind nimnd for alternativ
tvistlosning. Den storsta forin-
dringen ér att den sékande

1 tvistiga fragor sjilv kan
vinda sig till nimnden och
begira provning istillet for

att som tidigare behova gé

via forsidkringsbolaget. I maj
oppnade Trafikskadenimnden
en portal pa webbplatsen dir
den sokande kan ansoka direkt
hos nimnden. Mgjligheten att
ansOka per post finns ocksa
kvar.

For att Trafikskadenimnden
skulle kunna bli en nimnd for
alternativ tvistlosning krivdes
ett nytt reglemente. Ett sddant
godkindes av regeringen un-
der viren. Ndmnden tog ocksd
fram en ny arbetsordning.

Detta ér ndgra av de storsta
forindringarna i reglementet:

® Den sokande kan sjdlv
vinda sig direkt till nimn-
den och begira provning i
tvistiga fragor istillet for att
som idag gé via forsikrings-
bolaget.

® For att undvika att ndimn-
den belastas med onddiga
eller olimpliga ansékningar
finns det nu mojlighet for
nimnden att i specifika sit-
uationer kunna avvisa dem.

® [ de obligatoriska drendena
héjdes den nuvarande be-
loppsgrinsen vid inkomst-
forlust fran etc halve till ett
helt prisbasbelopp. Frigan
om efterlevande barns ritt
till underhallserséttning
omfattas inte lingre av
obligatoriet.

P43 'Trafikskadenimndens
extranit kan nimndens
ledaméter och forsikringsbo-
lagens skadereglerare logga
in och himta nimndformulir,
manualer och annan infor-
mation. Under aret blev det
mojligt for ledamoterna att ta
del av avidentifierade yttran-
den i de drenden som provats
1 nimnden. Kansliet fortsatte
arbetet med att utveckla blan-

ketter och formulir f6r obliga-
toriska drenden.

Under dret har det digitala
registret over drr pd webb-
platsen (drrtjdnsten) borjat
anvindas. Registret innehdller
atskilliga exempelbilder av drr i
olika svarhetsgrad.

En ny webbplats for Trafik-
skadenimnden kommer att
lanseras under 2017. I fokus dr
anvindarvinlighet och webb-
platsen anpassas for mobila
enheter.

Arendebalanser

Under dret har drendebalansen
okat. Anledningen dr fram-
forallt att det kommit in bety-
dligt fler tvistlosningsirenden
dn de tidigare § 4-drendena.
Prognosen visar att antalet
inkommande drenden for 2017
kommer att ligga pd ungefir
samma nivd som 1 ar. Maélet ér
att drendebalanser och hanter-
ingstider ska minskas under

2017.

Informationsarbete

Vid flera tillfillen under

aret har nimndens kansli
informerat om Trafik-
skadenimndens och kansliets
verksamhet samt om utveck-
lingen av nimndens praxis.
Kanslichef Peter Rigling
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holl foredrag hos ett flertal
forsikringsbolag och medverk-
ade pé ett antal seminarier hos
forbund och intresseorganisa-
tioner.

Referat
Under dret limnade "Trafik-
skadenimnden ett referat
som behandlade frigan om
Hogsta domstolens avgorande
i rattsfallet NJA 2009 s 104 4r
tillimpligt 1 friga om ersittning
for kostnader dir det fore trafi-
kolyckan fanns en sjukdoms-
bild men inga kostnader. Detta
referat finns pd nimndens
webbplats.

Ambitionen ér att limna be-
tydligt fler referat under 2017
dn tdigare 4r.

Radsmaten och kansli-
personal

Tre rddsmoten holls under dret
och riadet fattade beslut i1 bland
annat foljande dmnen:

® Andring av arbetsordningen

® Oversyn av ersittningarna
for inkomstforlust 1
barnskadefall

® Vissa fragor om tjdnstepen-
sionsforlust

® Delningstal vid berikning
av forlust av allmidn pension

® Komplettering av An-
visningar for berikning av
forlust av allmén pension

® Justerad miniminivd i un-
derhillsirenden

® Avkastningsrinta pd
utfallande forsikrings-
ersittning 1 drenden om
ersiattning vid dodsfall

® Anpassning av nimndens
hjilptabeller m.m. till férdn-
dringar i penningvirdet

® Hjilptabeller for 2017

Under 2017 planeras ett rads-
mote 1 juni och ett i november.
"Trafikskadenimnden har
en arbetsgrupp inom omradet
utseendemissiga forindringar.
Under 2017 kommer en ny
arbetsgrupp att borja arbetet
med att se ver vissa frigor om
ersittning for sveda och virk.
Nimndens kansli bestod
under 2016 av 15 personer,
varav 13 jurister och tvd admin-
istratorer.

Annika Brickman
Ordférande

Peter Rigling
Kanslichef
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Namndens verksamhet 2016

Trafikskadendamnden tar varje ar
fram olika statistiska uppgifter
som redovisas i sin helhet pa
sidorna 5-11. For att gora det
enklare att forsta statistiken for-
klaras en del av dessa uppgifter
har.

Arenden och hanteringstider
Under 2016 kom det in 2 958
drenden till nimnden. Det ir
en 6kning med drygt 5 procent
sedan foregiaende ar. Antalet
obligatoriska drenden har gatt
upp med knappt 4 procent. Vid
148 sammantrdden prévade
nimnden 2 678 drenden, vilket
dr 1 stort sett lika manga som
foregdende 4r.

Cirka 72 procent av de pro-
vade drendena slutprévades.
Andelen tvistlosningsidrenden,
§ 44renden och sambands-
drenden uppgick till cirka 25
procent.

Under dret fick drygt 2 500
personer sina drenden provade
i nimnden.

Den genomsnittliga han-
teringstiden for obligatoriska
drenden som provades av
nimnden var 4,7 manader un-
der 2016, vilket var en 6kning
1 jimforelse med foregidende
ar. Balansen 6kade frin 782 till

1 030 drenden. Med balansen
menas antalet 6ppna drenden
vid drets slut (exklusive sa
kallade likarirenden).

Beslutens dverensstimmelse
med forsakringsbolagens
forslag

I drygt 24 procent av de pro-
vade obligatoriska drendena
avvek nimnden frin bolagens
ersittningsforslag. I dessa fall
foreslog nimnden en hojning
av ersdttningen i 17,6 procent
och en sidnkning 1 6,5 procent
av fallen. Overensstimmelsen
mellan bolagets ersidttnings-
forslag och nimndens beslut
uppgick siledes till 75,8 pro-
cent.

Lakardrenden
Under aret begirde Trafik-
skadenimnden att nimndens
likare skulle yttra sig 1 82
drenden och likarna limnade
81 utlatanden. Vidare provade
nimnden 82 drenden med
ett eller flera likarutlatan-
den. Vid arsskiftet 2016/2017
fanns det 12 likarirenden
under pagdende handliggning
hos nimnden, vilket var en
minskning 1 jimforelse med
foregdende dr.
Hanteringstiden for
likarirendena var under aret i

genomsnitt 12,8 manader.
Nimndens likare avvek

frin bolagens forslag i drygt 54
procent av de limnade utldtan-
dena. Av dessa foreslog likarna
en hojning av ersittningen i1 42
procent och en sinkning i cirka
12 procent av fallen.

Forsdkringsbolagens
hanteringstider

Nimnden sammanstiller varje
ar statistik som visar den tid
som forflyter innan bolag-

et skickar in ett drende till
nimnden. Den tiden utgor
bolagens hanteringstid. Denna
statistik omfattar bara obliga-
toriska drenden.

Av de drenden som bolagen
skickade in till nimnden under
2016 hade cirka 33 procent
hanterats av bolagen inom en
tredrsperiod. Detta medforde
att den totala hanteringstiden
i cirka 67 procent av drendena
var lingre én tre ar. I drygt 12
procent av drendena var han-
teringstiden ldngre én tio dr.

Ombud

I cirka 60 procent av de dren-
den som prévades under
2016 anlitades ett ombud,
vilket 4r en minskning sedan
foregdende 4r.




Arsstatistik

2016
1. Inkomna drenden 2 958
a. Obligatoriska arenden 2 045
b. Tvistlésningsarenden 704
Cc. §-4 arenden (januari — april) 209
2. Provade @renden 2678
a. Obligatoriska arenden 2011
b. Tvistlésningsarenden 248
C. §-4 arenden 419
d. Sambandsarenden 521
e. Slutprévade arenden 1937
f. Bordlagda arenden 82
g. Underhdllsdrenden 106
h. Antal personer som fatt sina drenden prévade 2 518
3. Antal sammantraden 148
4. Oppna drenden vid redovisningsarets slut
a. Arendebalans (ej ldkaradrenden) 1030
i. Obligatoriska drenden 642
ii. Tvistlédsningsarenden 388

iii. Arenden som ldmnats till ndAmndens ldkare 12

5. Overensstimmelse mellan bolagens ersittningsforslag och nimndens beslut

Obligatoriska d@renden Antal %
a. Forslaget = beslutet 1 552 75,8
b. Namnden héjde < 10 % 158 7,7
c. Namnden héjde 10-25 % 79 3,9
d. Namnden hojde > 25 % 124 6,1
e. Namnden hdjde totalt 361 17,6
f. Namnden sankte 135 6,5

Tvistlosningsdrenden Antal %
a. Forslaget = beslutet 216 94,3
b. Namnden héjde < 10 % 3 1,4
c. Namnden héjde 10-25 % 1 0,4
d. Namnden héjde > 25 % 9 3,9
e. Namnden héjde totalt 13 5,6

6. Arendenas uppdelning pa invaliditetsgrader

Obligatoriska drenden Antal %
1-9 % 539 32
10-14 % 472 28
15-19 % 254 15,2
20-49 % 285 16,9
>50 % 133 7,9




b. Namndens hanteringstid

Obligatoriska darenden

Genomsnitt dgr (man)

7. Ombud Antal %
Provade arenden 2 678
varav arenden med ombud 1 588 60,4
8. Ldkardrenden Antal %
a. Antal drenden som av namnden lamnades till Iakare 82
b. Antal lamnade lakarutldtanden 81
c. varav ingen andring i forhallande till bolagets férslag 37 45,7
d. varav andring i for den skadade positiv riktning 34 42
e. varav andring i foér den skadade negativ riktning 10 12,3
9. Namndens hanteringstider
a. Manader
Obligatoriska darenden Tvistlosningsdrenden
Antal % Antal %
<2 69 4,3 3 1,6
2-<4 527 33,4 71 38,4
4-<6 869 55,2 91 49,2
6-<8 83 5,3 20 10,8
8-<10 25 1,6 0 0
>10 3 0,2 0 0

Tvistlosningsdrenden

Genomsnitt dgr (man)

Jan - dec 141,3 (4,7) 132,1 (4,4)
Lakararenden
jan - dec 385,1 (12,8) 214 (7,1)

10. a. Bolagens hanteringstider (Obligatoriska arenden)

Med hanteringstider avses den tid som férflyter mellan antingen invaliditetsdagen eller
tidpunkten fér skaderegleringsperiodens bérjan och den dag da &rendet kommer in till
namnden. I statistiken ingar inte § 4-arenden, tvistlésningsdrenden och sambandsarenden.

Antal

94
211
207
248
173
149
112
65
59
41
197

%

6
13,6
13,3
15,9
11,1
9,6
7,2
4,2
3,8
2,6
12,7

Ackumulerat antal

94
305
512
760
933
1082
1194
1259
1318
1 359
1 556

%

6
19,6
32,9
48,8
60
69,5
76,7
80,9
84,7
87,3
100



b. Sammanstadllning av statistik 6ver hanteringstider 2016 for de olika
forsdkringsbolagen

Intervall ar <2 2-3 3-6 6-10 >10 Totalt
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
antal
Bolag
Aktsam 1 26 5 132 18 47.4 9 237 5 132 38
Dina Forsékringar 1 5.6 2 11.1 6 333 8 444 1 5.6 18
Folksam 67 22.8 32 109 130 44.2 46 15.6 19 6.5 294

Gjensidige Sveriges

Forsikringsakiicbolag 2 125 4 25 4 438 3188 o 0 16
If Skadeforsikring 60 23.4 38 148 90 352 52 203 16 63 256
Lansforsikringar 73 184 58 146 121 305 55 139 90 227 397
Moderna Forsikringar 22 242 12 131 35 385 17 187 5 55 91
Protector Forsakring 4 100 0 0 0 0 0 0 0 0 4
SalusAnsvar 2 25 1 12.5 2 25 2 25 1 125 8
zgzzﬁfdrsékrmg 4 308 2 154 7 538 0 0 0 0 13
g:eili{f;fkﬁngs' 13 133 11 112 37 378 17 173 20 204 98
Xrg Kronor Forsikring 3375 0 0 5 625 0 0 0o 0 8
Trygg-Hansa 34 143 32 135 83 35 52 219 36 152 237
Volvia 17 246 7 101 27 391 14 203 4 58 69
Ovriga 2 22 3 333 2 22 2 222 0o 0 9

Summa 305 19.6 207 133 570  36.6 277 17.8 197 12.7 1556
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