Trafikskadenamnden

Protokoll fort vid mote med Trafikskadenimndens rad den 14 mars 2022

Nirvarande radsledamaoter

1§

Moétet 6ppnas

Ordforanden forklarar radsmétet Sppnat och hélsar de narvarande vialkomna.
2§

Dagordningen

Dagordningen faststalls.

3§

Justeringsman

utses till justeringsman.
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Anmilan av évriga fragor

Inga frdgor anmails.

5§

Ny kapitaliseringstabell

_ redovisar innehéllet i promemorian ”Ny kapitaliseringstabell”, bilaga 1 och 1.1.

Radet beslutar i enlighet med forslaget och med den av_ foreslagna justeringen
att kapitaliseringsfaktorn ska vara 5,0 for aldrarna 87-99 ér.

6§

Justerad information om nimndens arrtjinst

redovisar innehéllet i promemorian “Justerad information om ndmndens
arrtjanst”, bilaga 2.

Efter diskussion beslutar rddet i enlighet med forslaget.

78§

Rapport fran arbetsgruppen om arbete och ersittning for inkomst- och pensionsforlust
mm efter 65 ar

redovisar innehéllet i promemorian ”Arbete och ersittning for
inkomstforlust efter 65 ars alder”, bilaga 3 och 3.1.

Efter diskussion beslutar rddet 1 enlighet med forslaget.
foreslar att kansliet sammanfattar vad radet har beslutat med anledning av

arbetsgruppens rapporter. Kansliet lovar att ta forslaget under 6vervdgande nér tiden racker
till.

88§
Diskussion och beslut om referat

redogor for innehallet 1 fem forslag till referat och de synpunkter som har
kommit in pa forslagen, bilaga 4—4.6.

Efter diskussion beslutar radet att forslagen i bilagorna 4.1, 4.2, 4.4 och 4.5 ska refereras
efter justeringar.



Trafikskadenamnden

9§

Rapport till Kammarkollegiet

_ redogdr for ndmndens rapport till Kammarkollegiet om hanteringen av
tvistlosningsdrenden aren 2020 och 2021, bilaga 5-5.2.

10 §

Information fran kansliet

_ och _ informerar om ndmndens och kansliets arbete, bilaga 6.
_ uppger att berdkningsprogrammet och anvisningarna for berdkning av allmén
pension har uppdaterats nir det giller kalkylen ”Inkomstforlust efter 65/ 67 ér (uppskjutet
uttag) och “Inkomstforlust efter 65/67 ar uttag 65/67 ar”. Uppdateringen beror de skadade
som arbetar efter 65/67 ars &lder och som skjuter upp uttaget av alderspension med fortsatt
inkomst.

11§

Ovriga fragor

Inga dvriga fragor behandlades.

12 §

Motet avslutas

Ordforanden tackar de narvarande och forklarar radsmotet avslutat.

Stockholm den 14 mars 2022




Trafikskadenamnden

Justeras:

Stockholm den 7 ~ Stockholm den  «( !




Bilaga 1

2022-02-28

Till
Trafikskadendmndens rad

Ny kapitaliseringstabell

Utifran arbetsgruppens rapport om arbete efter 65 ar beslutade radet den 19 december 2021
bl.a. att ersittning for inkomstforlust normalt ska bestdmmas till 67 ars alder for skadade
som dr fodda 1961 och senare. Mot den bakgrunden har Personskadekommittén foreslagit
att Svensk Forsdkring ska utdka den nuvarande kapitaliseringstabellen sa att den omfattar
tiden till och med 67 ars dlder.

Svensk Forsakrings utskott (Liv- och Skadeforsikringsutskottet) ska ta upp fragan vid mote
den 2 mars 2022 och direfter ska styrelsen i Svensk Forsékring fatta ett beslut vid
styrelsemote den 16 mars 2022.

Under forutséttning att Svensk Forsdkrings styrelse beslutar enligt forslaget bor radet besluta
att den nya kapitaliseringstabellen ska ersétta 2021 ars kapitaliseringstabell och anvéndas
vid ndmndens provning fran och med den 1 april 2022.

Da en sddan justering av kapitaliseringstabellen vad giller erséttning for anspanning i arbete
paverkar den tabellariska berdkningen av ersittning for lyte och bestdende men (mentabell 1
och 3) bor radet ge kansliet i uppdrag att ta fram nya erséttningstabeller for skadade som ar
fodda 1961 och senare och besluta att dessa tabeller ska anvéndas vid ndmndens prévning
frdn och med den 1 april 2022.

For kansliets rikning

Bilaga: 2022 éars kapitaliseringstabell
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2022 ars kapitaliseringstabeller

Tabellen anvinds vid frivilligt utbyte av skadestandslivréanta mot engéngsbelopp och vid

berdkning av ersittning fran borjan. Kapitaliseringsfaktorerna avser utbetalning 1000 kr per ar.

Ranteantagandet 4r 3 procent per ar.

Livsvarig,
Livsvarig, Livsvarig, nedsatt till Livsvarig,
Livsvari Upphor vid 70 Upphor vid 67 nedsatt till utbetalningarna Upphor vid 65 halften vid 65 utbetalningarna

Alder g ar ar hilften vid 67 & borjar vid 67 &r ar ar borjar vid 65 ar
0 30339 29 080 28 740 29 539 1599 28 488 29 413 1851
I 30245 28 948 28 598 29 422 1 647 28 339 29292 1907
2 30149 28 812 28 452 29300 1 698 28 184 29 167 1 965
3 30050 28 673 28 301 29176 1749 28 026 29 038 2 024
4 29948 28 529 28 146 29047 1802 27 862 28 905 2 086
5 29843 28 381 27 986 28914 1857 27 694 28 768 2 149
6 29735 28228 27 821 28 778 1913 27520 28 627 2215
7 29623 28 071 27 652 28 637 1972 27 341 28 482 2282
8 29508 27909 27477 28 493 2 031 27157 28 333 2 351
9 29390 27 742 27297 28 344 2093 26 967 28179 2423
10 29268 27570 27112 28 190 2157 26 772 28 020 2 496
1 29143 27393 26 921 28 032 2222 26 571 27 857 2572
12 29014 27211 26 724 27 869 2290 26 364 27 689 2 650
13 28881 27023 26 521 27 701 2360 26 150 27516 2 731
14 28 744 26 829 26 313 27528 2431 25930 27337 2814
15 28603 26 630 26 098 27351 2 505 25 704 27153 2900
16 28458 26 425 25 877 27167 2582 25470 26 964 2988
17 28309 26214 25 649 26979 2 660 25230 26 769 3079
18 28155 25997 25414 26785 2741 24 983 26 569 3172
19 27997 25773 25172 26 585 2 824 24 728 26 362 3269
20 27834 25 542 24 924 26379 2910 24 466 26 150 3369
21 27667 25305 24 667 26 167 2 999 24 195 25931 3471
22 27494 25 060 24 404 25949 3090 23917 25706 3577
23 27317 24 809 24132 25724 3185 23 631 25474 3686
24 27134 24 550 23 853 25493 3282 23 336 25235 3798
25 26946 24 283 23 565 25256 3382 23 032 24 989 3914
26 26753 24 009 23 268 25011 3485 22 720 24 737 4033
27 26555 23 727 22 963 24 759 3591 22 398 24 476 4157
28 26351 23 436 22 650 24 500 3701 22 067 24 209 4283
29 26141 23 137 22327 24 234 3814 21726 23933 4 414
30 25925 22 829 21 994 23959 3931 21375 23 650 4 549
31 25703 22513 21 652 23 6717 4051 21014 23359 4 689
32 25475 22 187 21 300 23 388 4175 20 643 23 059 4 832
33 25241 21 852 20 938 23 089 4303 20260 22 751 4980
34 25000 21 508 20 565 22783 4435 19 867 22434 5133
35 24753 21 153 20 182 22 468 4571 19 462 22 108 5291
36 24500 20 789 19 788 22 144 4712 19 046 21773 5454
37 24239 20414 19 382 2] 811 4 857 18618 21429 5622
38 23972 20 029 18 965 21469 5007 18 177 21075 5795
39 23698 19 633 18 536 21117 5162 17 724 20711 5975
40 23417 19226 18 095 20 756 5322 17 258 20 337 6 160
41 23129 18 808 17 642 20386 5487 16 778 19 954 6351
42 22834 18378 17 176 20 005 5658 16 285 19 560 6 549
43 22532 17 937 16 697 19614 5 835 15778 19 155 6753
44 22222 17 483 16 204 19213 6018 15257 18 739 6 965
45 21905 17 017 15 698 18 801 6207 14 721 18313 7184
46 21 580 16 538 15177 18379 6403 14 170 17 875 7411
47 21248 16 046 14 643 17 946 6 606 13 603 17 426 7 646
48 20909 15542 14 093 17 501 6816 13 020 16 965 7 889

49 20563 15023 13 528 17046 7034 12 421 16 492 8 142
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Livsvarig,
Livsvarig, Livsvarig, nedsatt tifl Livsvarig,
Livsvari Upphor vid 70 Upphor vid 67 nedsatt till utbetalningarna Upphér vid 65 halften vid 65 utbetalningarna
Alder g ar ar halften vid 67 & borjar vid 67 ar ar ar borjar vid 65 ar
50 20209 14 491 12948 16 579 7261 11 805 16 007 8 404
51 19848 13945 12352 16 100 7496 11172 15510 8 676
52 19480 13 384 11739 15 609 7741 10 520 15 000 8 960
53 19104 12 808 11109 15106 7996 9 850 14 477 9254
54 18722 12 216 10 461 14 592 8261 9 160 13 941 9562
55 18333 11 609 9795 14 064 8 538 8 451 13392 9882
56 17938 10986 9110 13 524 8 828 7720 12 829 10217
57 17536 10 346 8 405 12971 9130 6968 12252 10 568
58 17128 9688 7 680 12 404 9448 6193 11 660 10935
59 16714 9012 6933 11824 9781 5394 11054 11320
60 16295 8317 6 164 11229 10 131 4569 10 432 11726
61 15870 7 601 5370 10 620 10 500 3717 9794 12 153
62 15441 6 865 4551 9996 10 890 2 837 9139 12 604
63 15008 6 107 3705 9356 11303 1926 8 467 13 082
64 14570 5324 2 829 8700 11 741 981 7776 13 589
65 14130 4516 1922 8026 12208
66 13686 3680 980 7333 12 707
67 13241 2814
68 12794 1914
69 12346 978
70 11898
71 11450
72 11004
73 10559
74 10118
75 9680
76 9246
77 8818
78 8396
79 7981
80 7573
81 7174
82 6784
83 6404
84 6034
85 5675
8 5328
87 4993
88 4671
89 4361
90 4065
91 3781
92 3512
93 3255
94 3013
95 2783
9% 2567
97 2363
98 2173
99 1994
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Bilaga 2

Justerad information om nimndens arrtjinst

Vid radsmotet 1 september 2021 var frigan om ndmndens drrtjanst uppe for diskussion i
radet. Radet enades om att det bor foras in en text 1 inledningen till drrtjdnsten pa ndmndens
hemsida som pdminner om att tjéinsten enbart dr ett stod for bedomningen i det enskilda
fallet. * har nu tagit fram ett forslag till skrivning, se det rodmarkerade stycket
nedan.

”Om du drabbats av en utseendemissig forandring pa grund av en trafikolycka kan du fa
ersttning for utseendemaissiga skadefoljder. Det kan till exempel vara érr eller att en
kroppsdel blivit sned.

Arrtjinsten innehaller exempel pa hur drr och utseendemissiga forindringar beddms och
virderas av Trafikskadendmnden. Eftersom &rr och utseendemaéssiga forandringar kan se ut
pa manga olika sétt maste dock en beddmning goras 1 varje enskilt fall. Tjénsten &r alltsd inte
uttommande men utgor ett stdd for denna bedomning.

For nérvarande finns det bara referensbilder av érr. Det finns minst tva bilder for varje del av
kroppen for respective niva A-F. Minst en bild ligger i det ldgre och en i det hogre
ersdttningsspannet.

Vid en provning 1 Trafikskadendmnden bedoms varje utseendemaéssig forandring

individuellt.”

Forslag till beslut

Radet beslutar i enlighet med kansliets forslag.

For kansliet



Bilaga 3

Till
Trafikskadenimndens rad

Arbete och ersittning for inkomstforlust efter 65 ars alder

1. Arbetsgruppens uppdrag

I september 2021 beslutade radet att arbetsgruppen om arbete och erséttning for
inkomstforlust efter 65 &rs alder skulle ateruppta sitt arbete och prova hur
Trafikskadendmnden i praktiken ska hantera drenden om inkomst- och pensionsforlust for
personer som &r fodda 1961 och senare. I december 2021 antog radet arbetsgruppens rapport
om dessa fragor. I rapporten framgar att arbetsgruppen ska behandla fragor om omprovning i
en foljande rapport.

I denna rapport presenterar arbetsgruppen sina overviganden i vissa utestdende fragor om
omprovning samt fortydligar ndr ersittning ska ldmnas for anspianning i arbete mellan 65 och
67 ars lder.

2. Arbetsgruppens éverviganden och forslag
Fraga: Kan en person ha ritt till omprévning nir nimnden har slutprovat frigan om ersittning

for inkomstforlust och utgatt frdn pensionsdldern 65 ar trots att riktaldern till och med 2027
redan var beslutad vid provningstillfallet?

Sedan den 1 januari 2022 forordar ndmnden ersittning for inkomstforlust till 67 ars alder for
skadade som &r fodda frdn och med 1961. Skadade som é&r fodda fore 1961 berors inte av att
riktdldern infors. Hur ska dd nimnden hantera drenden som har slutprévats under tiden 1/10

2019-31/12 2021 d& ndmnden fortfarande schablonmassigt utgick fran pensionsaldern 65 ar?

Vid radsmdétet 1 september 2019 diskuterades hur rétten till omprévning skulle bedomas nér
den skadade haft mgjlighet att infor slutprovningen framstilla ett ansprak pa grund av att
pensionséldern hojdes. Arbetsgruppen skulle 6verviga om synpunkterna skulle foranleda en
komplettering av rapporten eller om fragan borde 16sas genom avgdranden i nimnden.

Arbetsgruppen forordar att dessa skadelidande efter ansdkan far ritt till omprévning dven om
riktéldern for 2026 och 2027 var beslutad vid tidpunkten for provningen. Ett sddant synsétt dr
rimligt med hansyn till vad det skéligen kan begéras att den sokande har ként till och stimmer
vl overens med radets tidigare bedomningar 1 fragor om rétt till omprévning i samband med
de pagaende dndringarna av pensionsaldern.



Friga: Finns det i 6vrigt skil att dndra rédets stillningstaganden i september 2019 i frigor om
ritt till omprovning i anledning av dndringarna i pensionssystemet?

Enligt radets beslut i december 2021 ska - i &renden som provas fran och med 2022 - den
normala pensionsaldern for den som dr fodd 1961 eller senare anses vara 67 ar eller
riktaldern. De av radets stdllningstaganden som utgar fran att den normala pensionsédldern &r
65 ar maste alltsa justeras. Den dndringen har beaktats 1 foljande sammanstéllning.

Sammanfattning av radets stdllningstaganden i september 2019

1. Den skadelidande har bevisbordan for att han eller hon skulle ha arbetat efter fyllda 67 ar
eller efter riktaldern. Beviskravet dr detsamma som for den som pastar att han eller hon
som oskadad skulle ha haft ett visst arbete eller en viss inkomst.

2. Den som gor sannolikt att han eller hon skulle ha arbetat efter 67 ars élder eller efter
uppnadd riktalder har troligen uppfyllt vasentlighetskravet eftersom ytterligare nagra ars
arbete oftast medfor en hogre inkomst.

3. Det dr annars svart att med hanvisning till ndmndens eller domstolarnas praxis ndrmare
ange vad som behovs for att kravet pd visentligt &ndrade forhallanden ska anses uppfyllt.
Ny lagstiftning eller ny bevisning om uppgifter och omstandigheter - t.ex. statistik som
inte fanns vid slutprévningen - ska beaktas och kan medfora att en vasentlig forédndring
foreligger.

4. Bevisldget kan variera beroende pa den skadelidandes forhéllanden. Egna foretagare och
lantbrukare har ofta ett bittre bevisldge nar de gor gillande att de skulle ha fortsatt att
arbeta efter 67 ars dlder eller efter riktdldern.

5. Om ndmnden godtar att den skadelidande skulle ha arbetat efter 67 ar eller efter
riktildern aterstar det att bedoma omfattningen av detta arbete.

6. Det bor sakna betydelse for rétten till omprovning om drendet slutprévades fore eller
efter lagindringen ar 2001.

Punkterna 1-6 4r en sammanfattning av arbetsgruppens forslag. Arbetsgruppens
stillningstaganden i sin helhet framgér av huvudrapporten fran september 2019.

Vid radsmdétet 1 september 2019 diskuterades ocksé hur rétten till omprovning skulle bedomas
nér den skadade haft mojlighet att infor slutprovningen framstilla ett ansprak pa grund av att
han eller hon skulle ha gatt i pension senare én den normala pensionséldern. Arbetsgruppen
skulle 6verviga om synpunkterna skulle foranleda en komplettering av rapporten eller om
fragan borde 16sas genom avgdranden i nimnden.

Att den normala pensionsédldern, numera riktdldern, d&ndras bor anses vara en omstandighet
som var okdnd da drendet avslutades och som kan medfora rétt till omprovning. Vid en
slutprovning maste livrantan faststéllas till ett visst datum och det kan ofta vara omgjligt for
den skadelidande att med framgéng gora géllande att han eller hon skulle ha arbetat till en
riktalder som ligger langt fram i tiden och &r okénd vid slutprévningen. En ansékan om
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omprovning dér arbete till en ny riktalder aberopas maste darfér kunna tas upp 1 ett senare
skede.

Det bor vidare sakna betydelse att arbete efter riktaldern hade kunnat goras géllande redan vid
slutprévningen. Om den skadelidande aterkommer med ett nytt yrkande maste nimnden
bedoma om det foreligger nya omstiandigheter och om dessa utgor en sadan visentlig
forandring som medfor rétt till omprovning.

Arbetsgruppen forordar att de stéllningstaganden som radet antog i september 2019 ska gélla
dven fortsattningsvis med de dndringar och tilligg som framgér av det foregdende.

Friga: Vad krivs {or att fi erséttning for anspédnning i arbete for tiden mellan 65 och 67 ars
alder?

Radet beslutade i december 2021 Ahur schablonerséttningen for anspanning i arbete ska
berdknas for personer som dr 66-67 ar. Eftersom mentabell 1 bara omfattar erséttning till 65 ar
skulle ersittning till 67 ar lamnas separat och enligt den modell som har tillimpats nér en
skadelidande arbetar efter 65 ars alder. Det innebér att erséttning enligt mentabell 3 fram till
67-arsdagen ska lamnas separat i varje drende.

Direfter har en fraga vickts om ndr ytterligare erséttning for anspinning i arbete ska ldmnas.
Ska erséttning forordas i alla drenden dér nagon vid foregdende provning har fatt erséttning
enligt mentabell 1, oavsett om han eller hon arbetar vid den aktuella prévningen? En person
som inte arbetar kommer da att bli 6verkompenserad. Det framstar som stotande att samma
ersttning ska utga till den som inte har ndgon anspéanning i arbete som till den som arbetar.

Arbetsgruppen forordar att erséttning for anspanning i arbete mellan 65-67 érs dlder bara ska
lamnas nir den skadelidande &r i arbete vid den aktuella provningen. Forutsattningarna for
ersittning enligt mentabell 3, for B-ersittning 1 gamla skador eller for ersdttning for sarskilda
oldgenheter, maste alltsd vara uppfyllda vid prévningen. Om en person som arbetade minst
25 procent av heltid vid den foregdende provningen, och da fick erséttning enligt mentabell 1,
inte dr 1 arbete vid den aktuella provningen ska ytterligare ersittning inte forordas.

En skadelidande som inte far erséttning for anspanning i arbete men senare kommer i arbete

till minst 25 procent av heltid har ritt att aterkomma till bolaget och begira omprdvning pé
vanligt sétt.
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Bilaga 4

Forslag till referat

Hirmed 6versidnds fem forslag till referat samt inkomna synpunkter pa forslagen,
bilaga 4.1 — 4.6.

Forslag till beslut

Rédet antar de foreslagna referaten.

For kansliets rdkning



Bilaga 4.1

Referat x-2022

Fraga om ersittning for bestiende men nir den skadelidande har avlidit av orsaker som
inte beror pa skadan och invaliditetsgraden inte kunnat faststéllas fore dodsfallet. Ocksa
fraga om ersittning for substansforlust.

Ndr det endast finns prognoser om den medicinska invaliditetsgraden bor ersdttning for
bestaende men berdknas utifran de omstdindigheter som var kinda fore dodsfallet. Om
ersdttning for lyte har faststdllts fore dodsfallet bor full ersdttning utgd enligt tabell.

I ett yttrande den 28 oktober 2021 framgar foljande.

Trafikolyckan intréffade i mars 2020 nér den skadade var 77 ar gammal. Han fick en fraktur
pa vinster fotled. Det uppstod komplikationer i form av en infektion och sar som inte lékte,
vilket till slut ledde till att vanster underben maste amputeras i april 2020. Den skadade avled
av andra orsaker dn skadebetingade besvér 1 februari 2021.

I september 2020 bedémde en medicinsk rddgivare i ortopedi att invaliditeten var minst tolv
procent pa grund av underbensamputation med god protesfunktion men att det fanns en risk
for en invaliditet om 19 procent motsvarande underbensamputation med délig protesfunktion.
En slutbeddmning av invaliditeten beddmdes kunna goras tidigast ett ar efter den sista
operationen. Vidare rekommenderade den medicinska radgivaren att ett invaliditetsintyg
skulle upprittas med tanke pé svér komplikation efter fotledsfraktur.

Néamnden gjorde foljande bedomning.

I forarbetena till 6 kap. 3 § skadestdndslagen (prop. 2000/01:68 s. 76-77) framgar bland annat
foljande: “Fragan ér da hur erséttningen skall bestimmas nér den skadelidande har avlidit
efter det att anspraket har framstéllts men innan det har faststéllts....I enlighet med de
allménna reglerna om bestdimmande av skadestidnd torde ersittning bora betalas for den
faktiska skadan. Det synes innebdra att skadestandet skall berdknas — pa samma sitt som
giller enligt praxis betrdffande skadestdnd for kostnader och inkomstforlust — med
utgdngspunkt i den skada som den avlidne faktiskt kom att uppleva under sin livstid, det vill
sdga den skada som héanfor sig till tiden fore dodsfallet. Det géller saval erséttning for ideell
skada vid personskada — alla skadetyperna — som ersdttning for krankning.”

Huvudregeln ir sdledes att — nér en definitiv medicinsk invaliditetsgrad inte faststéllts fore
dodsfallet — menerséttning ska ldmnas for den skada som den avlidne faktiskt kom att uppleva
under sin livstid. Erséttningen beridknas da utifran antalet minader mellan
invaliditetstidpunkten och dédsfallet. Om en definitiv medicinsk invaliditetsgrad borde ha
kunnat faststillas fore dodsfallet gérs undantag fran huvudregeln och erséttning utgér i sddana
fall enligt tabellverket, vars erséttningsbelopp baseras pa en normal livsléngd. Invaliditeten
bor kunna faststillas ndr behovlig utredning har lagts fram.

Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm
Tel 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se



Det framgér att den skadade avled knappt ett ar efter olyckan. Innan dess hade en medicinsk
rddgivare bedomt ldgsta invaliditet till tolv procent och riskinvaliditet till 19 procent,
beroende pé hur protesfunktionen skulle ha blivit. En slutlig bedomning menade den
medicinska radgivaren kunde goras tidigast ett ar efter den sista operationen, det vill sdga
tidigast 1 april 2021. Mot den bakgrunden borde en definitiv invaliditetsgrad inte ha kunnat
faststillas fore dodsfallet. Ersdttning for bestdende men bor dérfor lamnas med utgédngspunkt i
den skada som den skadade faktiskt kom att uppleva under sin livstid.

En definitiv invaliditetsgrad kan ofta faststéllas pa befintligt underlag efter dodsfallet. I det
aktuella drendet var det inte mojligt eftersom det endast fanns prognoser om invaliditeten.
Erséttningen bor vid sddana omsténdigheter 1 mdjligaste méan berdknas utifran de
omstandigheter som var kénda fore dodsfallet. Darfor bor ersittningen berdknas utifran
prognosen om ligst forvintad invaliditet om tolv procent.!

Eftersom vénster underben amputerades pd grund av olyckan foreladg ocksa ritt till erséttning

for substansforlust. Sadan ersdttning hade faststéllts och ldmnats fore dodsfallet. Full
ersattning bor darfor utga enligt tillimplig tabell.

(880-2021)

!'I det aktuella drendet uppgick antalet ménader mellan invaliditetstidpunkten och dédsfallet till avrundat atta
maénader. Erséttning for bestdende men enligt tillimplig tabell utifrdn en invaliditet om tolv procent och en &lder
om 78 ar uppgick till 45 000 kr. Det beloppet delas med den livsvariga kapitaliseringsfaktorn vid samma alder, i
detta fall 8,4. Det ger en arlig erséttning om 5 357 kr. Erséttningen for atta manader uppgick dérfor till 3 571 kr.
Berdkningsmodellen ser alltsé ut enligt foljande: (erséttning for bestdende men ./. livsvarig kapitaliseringsfaktor)
= arlig erséttning for bestdende men.
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Bilaga 4.2

Referat x-2022
Fraga om den skadelidande begriinsat skadans ekonomiska verkningar

Skadelidande som fore trafikolyckan arbetat som rérmokare och som skadad utbildat sig till
VVS-ingenjor har bedomts ha begrinsat skadans ekonomiska verkningar.

Den skadelidande arbetade vid tiden for trafikolyckan heltid som rormokare. Efter trafiko-
lyckan var han sjukskriven till dess Forsdkringskassan avslog hans ansékan om sjukpenning
eftersom han trots besvidren bedomdes kunna soka ett arbete som var normalt forekommande
pa arbetsmarknaden. Han hade dé étergatt i halvtidsarbete som rormokare med anpassade ar-
betsuppgifter. Hosten 2016 borjade han tvaariga studier till VVS-ingenjor vid en yrkeshogs-
kola och var da tjanstledig. Studierna hade foregétts av kontakt med Arbetslivsresurs, som an-
sag att det fanns goda forutséttningar for utveckling med en karridrvéxling. Efter avslutade
studier fick han anstéllning som VVS-ingenjor och lika stora inkomster som han skulle ha
haft i heltidsarbete som rérmokare.

Efter att ha konsulterat en medicinsk rddgivare hade bolaget bedomt att trafikskadan medfort
arbetsoformaga 1 arbete som rormokare och ldamnade for sjukskrivningstiden erséttning berak-
nad enligt differensmetoden. Under studietiden ldmnade bolaget skilig erséttning, motsva-
rande den erséttning den skadelidande skulle ha fatt vid halv sjukskrivning.

I ett yttrande den 7 oktober 2021 gjorde nimnden foljande bedémning.

Trafikskadan medforde arbetsoférméga i arbetet som rormokare och den skadelidande hade
darfor ritt till ersattning for inkomstforlust berdknad enligt differensmetoden, forutsatt att han
begrinsat skadans ekonomiska verkningar, vilket inte hade ifragasatts.

De studier den skadelidande hade fullf6ljt efter skadan anknoét till hans tidigare yrkesverksam-
het och hade ostridigt medfort att han fatt lika stora inkomster som han skulle ha haft i sitt
heltidsarbete som rormokare. Studierna hade varit nodvandiga for att han skulle kunna tillva-
rata sin restarbetsforméga och fi en inkomst som motsvarade den han skulle ha haft som
oskadad, sa att ingen inkomstforlust uppstod i framtiden. Han hade darfor rétt till full ersatt-
ning for inkomstforlusten under studietiden.

(Dnr 844-2021)

Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm
Tel 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se



Bilaga 4.3

Referat xx

Fraga om ersittning for forsenat uttride i forvarvslivet eller forlust av skolar

En 16-aring skadades i en trafikolycka och fick ett skalltrauma med kvarstdaende besvir som
huvudvdrk, trétthet och kognitiva besvdr motsvarande invaliditetsgraden sex procent. Han
slutforde sina gymnasiestudier pd teknikprogrammet ett dar senare dn vad han skulle gjort som
oskadad och bérjade direfter att arbeta. Namnden forordade ersdttning for forlust av ett
skoldr.

I ett yttrande den 12 oktober 2021 gjorde ndmnden foljande beddmning.

Erséttning for forsenat uttrdde i1 forvarvslivet forutsitter enligt ndimndens praxis att ett barn dr
1 slutet av en klart yrkesinriktad utbildning vid tiden for trafikolyckan. Om skolgangen har
blivit fordrojd pa grund av olyckan utan att dessa omstiandigheter foreligger kan barnet ha rétt
till erséttning for forlust skolar (se referat 4/1981). Eftersom NN vid tiden for olyckan inte var
i1 ndgon yrkesinriktad utbildning bor ersittning for forsenat uttrdde i forvérvslivet inte 1dmnas.
Han bor i stéllet fa erséttning for forlust av ett skolar med 50 000 kr.

(dnr 750-2021)

Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm
Tel 08-522 787 00, Fax 08-22 87 31, www.trafikskadenamnden.se



Bilaga 4.4

Referat x-2022
Fraga om en skada har uppkommit i foljd av trafik

Halka anses ha varit den primdra orsaken till att skadan intrdffade och den har ddirfor inte
bedomts uppstd i foljd av trafik.

I ett yttrande den 4 november 2021 framgér f6ljande.

Av utredningen 1 drendet framgar att den skadade halkade omkull och skadade sin axel nir
han skulle sétta sig 1 sin bil. I en anméilan om arbetsskada har han uppgett att det var extremt
halt viglag den aktuella dagen. Han hade uppgett att han var framme vid bilen och hade lagt
handen p4 bilens dorrhandtag nir han halkade.

Némnden gjorde foljande bedomning.

Av 1 § forsta meningen trafikskadelagen (1975:1410) framgér att lagen géller ersittning fran
trafikforsdkring for skada i f6ljd av trafik med motordrivet fordon (trafikskadeerséttning).

Ett fordon befinner sig i trafik s snart det har kommit i rorelse. Av réttspraxis framgar att det
1 vissa situationer kan vara fraga om trafik dven om fordonet &r stillastdende. S& kan
exempelvis vara fallet ndr ndgon stiger in 1 eller ur en bil, vilket foljer av NJA 1988 s. 221 da
en man skadades av bildorren nir han forsokte ta sig ur bilen. Skadan bedomdes ha
uppkommit i samband med bilens normala brukande. Det kan ocksa vara fraga om trafik nér
ndgon vidtar en dtgird som dr nddvéndig for att fordonet i direkt anslutning till dtgérden ska
kunna framforas pa ett trafiksakert sitt. I rattsfallet NJA 2007 s. 997 halkade en man och
skadade sig ndr han efter att ha startat motorn gick ut for att skrapa rutorna.

Rittsfallet NJA 2007 s. 997 ér inte tillampligt i drendet eftersom skadan inte intriffat i
samband med att den skadade vidtagit en atgird som var nédvéndig for att bilen skulle kunna
framforas pé ett trafiksékert sdtt. Den avgorande frdgan var i stédllet om skadan kunde anses ha
uppkommit vid instigning i bilen och ddrmed i samband med bilens normala brukande.

Som handelseforloppet har beskrivits far halkan anses ha varit den priméra orsaken till att

skadan uppkom. Skadan har alltsé inte uppkommit 1 samband med ett normalt brukande av
fordonet och séledes inte i foljd av trafik.

(972-2021)

Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm
Tel 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se



Bilaga 4.5

Referat xx-2022

Fraga om ersittning for utseendemiissig forindring i form av kateter for urin

En utseendemdissig fordndring i form av en kateter for urin ddr urin leds via en slang i magen
ner till en pdse som dr fdst vid ena benet har bedomts som klart missprydande (1D) ddr
ersdttning normalt bor utgd i mittenspannet for den kategorin, dvs. med 32 000 kr, och i
ovrigt bor individuella bedomningar goras.

I ett yttrande den 16 november 2021 gjorde ndmnden féljande bedomning.

I sin rapport, vilken antogs av Trafikskadendmndens rad den 8 juni 2017, fann arbetsgruppen
angaende Gversyn av ersittning av utseendemaissiga skadefoljder att ersittning for
stomibandage ska motsvara kategorin 1E 1 Trafikskadendmndens arrtabell. Arbetsgruppen
fann ocksa att en sond for matning skulle motsvara kategori 1C i drrtabellen och en sond for
andning kategori 6D. Erséttning bor i normalfallet 1dmnas i mittenspannet i respektive
kategori och dirutéver bor individuella beddmningar goras. En sond for matning ser normalt
ut som en knapp pé magen (peg) medan en sond for andning dr mer framtrddande 1 sin
konstruktion och placerad pa halsen. Arbetsgruppen uttalade sig inte om vilken kategori en
urinkateter som utgar frdn balen genom en slang ner till benet ska motsvara.

Den skadade har en urinkateter dédr en slang 1 magen gar fran balen ner till ena benet. Dér
samlas urinen upp i en pase som &r fast vid benet. Med beaktande av att urinkatetern &r
permanent dr den utseendeméssiga fordndringen storre &n for en sond for matning. Da
katetern &r for urin och inte avforing dr den utseendemassiga fordndringen dock inte lika
omfattande som vid stomibandage. Den utseendemaéssiga forandringen 1 form av en
urinkateter med slang frn balen ar att bedoma som klart missprydande (1D). Erséttning bor
normalt ldmnas i mittenspannet for den kategorin, dvs. med 32 000 kr, och i 6vrigt bor
individuella bedomningar goras. I det aktuella drendet forordades ersittning med 32 000 kr.

(Dnr 1060-2021)

Trafikskadendmnden, Box 24048, 104 50 Stockholm
Tel 08-522 787 00, www.trafikskadenamnden.se



Bilaga 5

Rapport till Kammarkollegiet
I december 2021 mottog kansliet en begdran fran Kammarkollegiet om information om
namndens verksamhet i form av alternativ tvistlosning for aren 2020 och 2021. Kansliet har

dérefter tagit fram en rapport och sint 6ver denna till Kammarkollegiet.

Kammarkollegiets begidran samt ndmndens rapport redovisas i bilaga 5.1 och 5.2.

For kansliets rdkning

2010
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Begaran om information

Kammarkollegiet dr enligt lagen (2015:671) om alternativ tvistlosning i
konsumentforhallanden behorig myndighet att godkdnna namnder f6r alternativ
tvistlosning. Kammarkollegiet ska som behorig myndighet utova tillsyn 6ver
godkinda ndmnders verksamhet.

Enligt 8 § ovannimnda lag ska ndmnder for alternativ tvistlosning vartannat ar
lamna information till Kammarkollegiet. Informationen ska besta av:

1. antalet mottagna tvister och vilka typer av klagomal som de avsag,

andel i procent av alternativa tvistlosningsforfaranden som avslutades innan

ett resultat kunde nas,

3. den tid det i genomsnitt tog att losa tvisterna,

4. 1hur stor utstrackning resultaten av de alternativa tvistlosningsforfarandena
har féljts, om detta ar kint,

5. eventuella systematiska eller betydande problem som ofta uppstér och leder
till tvister mellan konsumenter och naringsidkare och, om majligt,
rekommendationer om hur sidana problem kan undvikas eller 16sas i
framtiden,

6. en bedémning, i forekommande fall, av hur effektivt samarbetet &r inom
néatverk av alternativa tvistlosningsorgan som har till uppgift att underlatta
l6sning av gransoverskridande tvister,

7. vilken utbildning som ges till de fysiska personer som ansvarar for den
alternativa tvistlosningen samt

8. en utvardering av hur effektivt det alternativa tvistlosningsforfarande som
niamnden erbjuder dr, och méjliga satt att forbéttra effektiviteten.

S

Ni har tidigare fatt besked om att ni ska lamna in informationen senast i maj 2022.

Kammarkollegiet ska under varen 2022 skicka in en rapport till EU-kommissionen

om de alternativa tvistlosningsorganens utveckling. Mot denna bakgrund ombeds ni
att komma in med de begirda uppgifterna senast den 15 februari 2022. Vanligen
hénvisa till diarienumret ovan.

Med véanlig halsning

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 2021.00-0829
Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkoliegiet.se Telefax 08-700 09 98



Bilaga 5.2

Information om verksamheten i Trafikskadenamnden under
perioden 2020-01-01 — 2021-12-31

Information som ska ldmnas till Kammarkollegiet i enlighet med 8 § lagen (2015:671) om alternativ
tvistlésning i konsumentférhallanden

Trafikskadendmnden godkandes av Kammarkollegiet som en namnd for alternativ tvistlésning den
2 september 2016. Andringar i nAmndens reglemente och arbetsordning med anledning av det nya

forfarandet tradde i kraft den 28 april 2016.

Information om verksamheten avser aren 2020 och 2021. Féregaende rapport, som skickades till
Kammarkollegiet i maj 2020, avsag tiden fram till och med den 31 december 2019.

Antalet mottagna tvister och vilka typer av klagomal som de avsag
2020

Under 2020 inkom 588 ansdkningar om tvistldsning till Trafikskadendmnden. De fem vanligaste
fragorna som dessa tvister avsag framgar av foljande tabell. | manga drenden forekommer flera av

fragorna.
Samband 386
Invaliditetsgrad 195
Inkomstforlust 78
Arbetsoformaga 115
Ersattning for lyte och bestdende men 35
2021

Under 2021 inkom 606 ansdkningar om tvistldsning till Trafikskadendmnden. De fem vanligaste
fragorna som dessa tvister avsag framgar av foljande tabell. | manga drenden forekommer flera av

fragorna.
Samband 377
Invaliditetsgrad 175
Inkomstforlust 68
Arbetsoformaga 92
Ersattning for lyte och bestdende men 15




Andel i procent av alternativa tvistlosningsforfaranden som avslutades innan ett resultat
kunde nas

| Trafikskadendmnden kan ett drende avslutas innan ett resultat nds genom att drendet aterkallas av
den som ansokt om provning eller genom att namnden avvisar drendet.

Arenden avvisas av Trafikskadendmnden om drendet inte kan prévas i nimnden av ndgot skil som

framgar av 4 § i namndens reglemente. De vanligaste orsakerna till att &renden avvisas ar att
ansOkan inte géller ersattning fran trafikforsakringen eller ersattning for personskada.

Anledningen till att antalet avvisade drenden har 6kat ar att namnden i storre utstrackning har
anvant sig av den mojligheten snarare dn att avsla ansdkan om prévning i direkt anslutning till att den
kommer in. En ansokan kan avslas om det dr uppenbart att namnden inte kan préva drendet.

2020

Av de drenden som kom in under 2020 aterkallades 73 stycken, vilket motsvarar drygt tolv procent av
alla arenden som kom in under aret.

Trafikskadendmnden avvisade fem drenden, vilket motsvarar drygt 0,8 procent av alla inkomna
arenden under aret.

Sammantaget aterkallades och avvisades 78 drenden, vilket motsvarar ungefar 13 procent av alla
inkomna drenden under aret.

2021

Av de drenden som kom in under 2021 aterkallades 59 stycken, vilket motsvarar knappt tio procent
av alla drenden som kom in under aret.

Trafikskadendmnden avvisade 28 drenden, vilket motsvarar drygt 4,5 procent av alla inkomna
drenden under aret.

Sammantaget aterkallades och avvisades 87 drenden, vilket motsvarar drygt 14 procent av alla
inkomna drenden under aret.

Tid som det i genomsnitt tog att 16sa tvisterna

2020

Den genomsnittliga handlaggningstiden fér arenden som kom in och expedierades under 2020 var
5,1 manader (ca 155 dagar). Tiden ar berdknad fran det att ansdkan kom in till Trafikskadenamnden

till dess att namnden avlamnat yttrandet till parterna. Det inkluderar saledes ocksa tiden for
korrespondens mellan parterna.
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Den genomsnittliga handlaggningstiden fran det att drendet var klart for sammantrade till dess att
Trafikskadendmnden avlamnat yttrandet till parterna var 63 dagar. Tiden &r saledes beraknad
exklusive tiden for korrespondens mellan parterna och ar den tid som enligt direktivet om alternativ
tvistlosning, artikel 8 e, som huvudregel ska vara hogst 90 dagar.

| genomsnitt var tiden fran det att drendet var klart for sammantrade till dess att
Trafikskadendmnden avlamnat yttrandet till parterna omkring 41 procent av den totala
handlaggningstiden. Tiden for korrespondens mellan parterna var saledes i genomsnitt omkring
59 procent av den totala handlaggningstiden.

2021

Den genomsnittliga handlaggningstiden for arenden som expedierades under 2021 var

5,3 manader (ca 161 dagar). Tiden ar berdknad fran det att ansdkan kom in till Trafikskadenamnden
till dess att namnden avlamnat yttrandet till parterna. Det inkluderar saledes ocksa tiden for
korrespondens mellan parterna.

Den genomsnittliga handldggningstiden fran det att drendet var klart for sammantrade till dess att
Trafikskadendgmnden avlamnat sitt yttrande till parterna var 63 dagar. Tiden &r saledes beraknad
exklusive tiden for korrespondens mellan parterna och ar den tid som enligt direktivet om alternativ
tvistlosning, artikel 8 e, som huvudregel ska vara hogst 90 dagar.

| genomsnitt var tiden fran det att drendet var klart for sammantrade till dess att
Trafikskadenamnden avlamnat yttrandet till parterna omkring 39 procent av den totala
handlaggningstiden. Tiden for korrespondens mellan parterna var saledes i genomsnitt ungefar 61
procent av den totala handlaggningstiden.

I hur stor utstrdckning resultaten av de alternativa tvistlosningsférfarandena har féljts

Enligt 14 § i Trafikskadenamndens arbetsordning (i dess lydelse fran och med den 16 april 2020) ska
ett forsakringsféretag, om det avviker fran ndmndens yttrande i inte obetydlig man, snarast meddela
namnden och ange skalen for avvikelsen. Det framgar ocksa av namndens cirkular 4-2013, punkt 1.3,
med riktlinjer for forsakringsbolagens handlaggning av namndarenden dar det anges att ett bolag ska
anmadla till nAmnden att det avser att avvika fran ndamndens yttrande i ett visst fall. Bolagens
anmalningsskyldighet avser de fall da bolaget i sitt ersattningserbjudande i inte obetydlig man har
avvikit fran namndens yttrande. Om bolaget i huvudsak har foljt ndmndens yttrande behdver saledes
inte ndgon anmalan goras.

Namnden ska alltsa fa information fran ett férsakringsféretag som — i inte obetydlig man — avviker
fran beslutet i namndens yttrande. Motsatsvis far antas att namndens beslut i huvudsak féljs i 6vriga
fall. Det finns dock utrymme for forsakringsforetagen att tolka begreppet ”i inte obetydlig man” pa
olika satt, varfor forsakringsféretagen kanske inte alltid rapporterar ndar namndens beslut inte foljs.
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2020

Av de 547 drenden som Trafikskadenamnden provade under 2020 férordade namnden andring helt
eller delvis av forsakringsforetagets beslut i 31 fall, det vill sdga i knappt sex procent av de prévade
arendena.

Under 2020 meddelade inte nagot forsakringsforetag att det inte hade foljt Trafikskadenamndens
yttrande.

2021

Av de 574 drenden som Trafikskadenamnden prévade under ar 2021 férordade ndmnden andring
helt eller delvis av forsakringsforetagets beslut i 20 fall, det vill sdga i drygt tre procent av de prévade
arendena.

Under 2021 forekom det i ett drende att forsakringsforetaget meddelade att det inte hade f6ljt
Trafikskadenamndens yttrande. Det motsvarar knappt 0,2 procent av alla provade drenden under
aret och fem procent av de drenden dar namnden forordade dndring helt eller delvis av
forsakringsforetagets beslut.

Eventuella systematiska eller betydande problem som ofta uppstar och leder till tvister
mellan konsumenter och ndringsidkare och, om mdjligt, rekommendationer om hur
sadana problem kan undvikas eller I6sas i framtiden

En tvist uppstar nar konsumenten inte dr ndjd med forsakringsféretagets beslut om ersattning for
personskada fran trafikforsakringen. Forsakringsféretagens beslut grundar sig pa en bedémning i det
enskilda fallet och inrymmer ofta en provning av om det finns ett samband mellan en trafikolycka och
den skadelidandes besvir och/eller arbetsoféormaga. Beviskravet for att ett sddant samband ska
anses foreligga ar hogt: det ska vara klart mer sannolikt att besvaren beror pa trafikolyckan an att de
har andra orsaker. For den skadelidande kan det vara svart att férsta inneborden av det hogt stallda
kravet pa bevisning i denna del, sarskilt som beviskravet i till exempel socialférsdkringen ar lagre.

Ett annat aterkommande problem ar svarigheten att forsta och acceptera skillnaden mellan de
forsakringsmedicinska utlatanden som bolagens medicinska radgivare avger och intyg eller
journalanteckningar fran behandlande lakare. | ndgon man uppkommer samma problem nar det
gdller beddmningar av Trafikskadenamndens sakkunniglakare.

Namnden har att f6lja lag och rattspraxis i sina beddmningar. For att 6ka acceptansen for sina beslut
arbetar namnden kontinuerligt med att forbattra och fortydliga sina yttranden och med att pa andra

satt beskriva och forklara hur bedémningarna gar till och vilka omstandigheter som beaktas.

En bedémning av hur effektivt samarbetet dr inom nétverk av alternativa
tvistlosningsorgan som har till uppgift att underlatta 16sning av granséverskridande tvister

For narvarande deltar Trafikskadendmnden inte i ndgot natverk av organ for alternativ tvistlosning.
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Sedan Trafikskadenamnden blev en godkdand namnd for alternativ tvistlosning har namnden inte
mottagit ndgon ansékan via ODR-plattformen.

Utbildning som ges till de fysiska personer som ansvarar for den alternativa tvistlésningen

De fysiska personer som fattar beslut vid Trafikskadendmndens sammantraden och alltsa ansvarar
for den alternativa tvistlésningen ar ledamoéterna i namndens ordférandegrupp, representanterna for
forsakringsforetagen och representanterna for konsumenterna.

Med borjan hosten 2017 har Trafikskadenamnden en gang per ar genomfort heldagsutbildningar for
konsumentrepresentanterna i amnen som representanterna sjalva far valja. Det ar foredragande
jurister vid ndmnden som haller i dessa utbildningar. Vid utbildningen i december 2020 tog de
foredragande juristerna upp fragor om ersattning for arr, forandrat gdngmonster och skada i foljd av
trafik. Utbildningen som skulle ha varit under 2021 har skjutits upp till 2022 med hanvisning till den
pagdende pandemin.

En utvardering av hur effektivt det alternativa tvistlosningsforfarande som organet
erbjuder ar, och maojliga satt att forbattra effektiviteten

Det framsta verktyget for att bedoma Trafikskadenamndens effektivitet ar namndens
handlaggningstider. Som framgar ovan var den genomsnittliga totala handlaggningstiden

5,1 manader under 2020 och 5,3 manader under ar 2020. Jamforelsevis var den totala genomsnittliga
handlaggningstiden 5,3 manader foér perioden 1 augusti — 31 december 2018 och 5,1 manader under
2019. Handlaggningstiderna har saledes varit pa samma niva de senaste aren.

Den genomsnittliga tiden fran det att ett drende var klart for sas mmantrade till dess att
Trafikskadendgmnden avlamnat yttrandet till parterna var 63 dagar bade for 2020 och 2021. Namnden
har mojlighet att paverka och forbattra effektiviteten i denna del genom att sa snart som majligt
satta ut ett arende till ett sammantrade nar korrespondensen mellan parterna ar avslutad. Denna tid
ska som huvudregel vara hogst 90 dagar och ndmnden haller sig alltsd med god marginal inom den
tillatna hanteringstiden, vilket visar pa relativt snabba handlaggningstider och hog effektivitet.

Under 2020 6versteg hanteringstiden 90 dagar i knappt 5,5 procent av prévade drenden under aret.
Under 2021 6versteg hanteringstiden 90 dagar i 5,4 procent av de drenden som prévades under aret.

En anledning till att antalet drenden dar hanteringstiden dverstiger 90 dagar har 6kat under 2020 och
2021 jamfort med tidigare ar ar att pandemin har medfort langre handlaggning efter sammantradet
pa grund av att de flesta medarbetarna pa kansliet har arbetat hemifran. Trafikskadendmnden har
utokat antalet sammantraden under 2022, vilket medfér en utékad mojlighet att prova arenden och
fa ner hanteringstiden.

Att hanteringstiden ibland Overstiger den tillatna beror ocksa pa att farre sammantrdden satts ut
under en del av sommaren da kansliets personal och Trafikskadendmndens ledamoter har semester
och att det kan ta langre tid dn vanligt att satta ut ett visst drende till sammantrdde pa grund av jav
for ledamoter i namnden. | namndens reglemente (i dess lydelse fran och med den 16 april 2020)
anges i 6 § att det i namnden ska finnas ett tillrackligt antal ledamoter, dock hogst 70. Antal
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ledamoter uppgar i dagslaget till 68 stycken och det finns darfor inte ndgot namnvart utrymme for
att forbattra effektiviteten genom att till exempel 6ka antalet ledamoter for att undvika javsproblem.
Vad géller semestertider med ledig personal och farre sammantraden kan namnden forbattra
effektiviteten genom att vid behov se 6ver antalet sammantrdaden under sommaren om det finns risk
for att gransen pa 90 dagars hanteringstid 6vertrads.

Den totala genomsnittliga hanteringstiden riskerar ocksa att férlangas om namnden vid sitt
sammantrade finner att utredningen i drendet behover kompletteras eller att darendet bor skickas till
namndens sakkunniglakare for utlatande. Namndens uppgift ar enligt 1 § i reglementet att verka for
en enhetlig och skalig personskadereglering inom trafikforsakringen. For att fullgéra den uppgiften
och kunna prova ett drende i sak kravs ibland att utredningen kompletteras sa att namnden kan
prova arendet utifran ett fullgott underlag. Det ar alltsa inte alltid mojligt att lata tidsbegransningar
paverka detta. Nar ett drende riskerar att 6verstiga 90 dagars hanteringstid informeras parterna om
detta.

Av statistiken framgar att den 6vervagande delen av handlaggningstiden i Trafikskadendmndens
drenden avser tiden for korrespondens mellan parterna. Namndens mojlighet att paverka
tidsatgangen i denna del ar begransad, eftersom det ar parterna som styr hur lange skriftvaxlingen
pagar och vilket material och vilka kompletteringar de vill ge in. Det namnden kan gora i denna del ar
att vid behov snabbt paminna en part som inte har svarat i enlighet med namndens féreldggande.

Forfarandet i Trafikskadenamnden ar kostnadsfritt och det gar att ansdka om prévning bade digitalt
och per post. Ansékan och information om forfarandet finns pa namndens hemsida och nédmndens
kansli kan nas per telefon, e-post och brev.

Vid ansokan till Trafikskadendmnden kravs en ifylld ansékningsblankett samt forsakringsforetagets
slutliga stallningstagande. Det &r alltsa fraga om ett enkelt ansdkningsférfarande varfor den sékande
har tillgang till forfarandet utan att behova foretradas av ett ombud. Den sékande ska dock ha
mojlighet att féretradas av ett ombud om sa dnskas. Information om méjligheten att foretradas av
ombud finns pa hemsidan och lamnas till den sékande per e-post eller brev nar en bekraftelse pa
ansokan skickas.

Om ansokan inte ar komplett nar ett arende kommer in till Trafikskadenamnden skickas en begaran
om komplettering till den s6kande. | annat fall skickas ansoékan till forsakringsforetaget for svar. Nar
nagon part inte har gett in en komplettering eller ett svar som behdvs for att drendet ska vara
komplett och fardigt for prévning i némnden paminner ndimnden om svar snarast mojligt. Nar
ansokan ar komplett och forsakringsforetaget har svarat skickas information om svar och eventuell
komplettering till den sokande som far mojlighet att ge in komplettering och/eller synpunkter. For
att handlaggningen inte ska dra ut pa tiden anges att drendet kommer att sattas ut till ss mmantrade
om inga synpunkter kommer in. Pa sa satt underrattas parterna i tvisten sa snart namnden har tagit
emot alla handlingar med relevant information rérande klagomalet. Darefter satts drendet ut till ett
sammantrade for provning. Den sokande har dnda alltid mojlighet att aterkomma med
kompletteringar anda fram till ss mmantradet. Efter sammantradet har den féredragande juristen en
vecka pa sig att skicka yttrandet till ordféranden fér ssmmantradet for Gversyn och eventuella
korrigeringar. Som huvudregel har ordféranden en vecka pa sig att se 6ver och skriva under yttrandet
och skicka tillbaka det till kansliet. Darefter expedieras yttrandet till parterna snarast.
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Trafikskadendmnden stravar efter att en sa stor andel som mojligt av alla drenden ska hanteras
digitalt. Huruvida handlaggningen ska vara digital eller inte bestimmer den som ansdker om
provning vid ansokan till namnden. Foretradare for forsakringsforetagen arbetar nastan uteslutande
med digital handlaggning. Med digital handlaggning kan parterna snabbt ta del av nya handlingar
som kommit in i drendet via namndens portal. Det innebar en effektivare hantering an att skicka
handlingarna per post. Namnden arbetar kontinuerligt med att utveckla den digitala hanteringen for
en battre, sdkrare och effektivare handlaggning av drendena. Arbete pagar med att kunna halla
namndens sammantrdden i endast digital form. Det innebar att ocksa signeringen av ndamndens
yttranden sa smaningom ska goras digitalt, vilket innebar en sakrare och mer effektiv hantering i
jamforelse med att yttranden ska skickas per post till och fran ndmndens ordférande.

Stockholm den 7 februari 2021

Ordférande
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Trafikskadenamnden Bilaga 6

Information fran kansliet till radsmoéte den 14 mars 2022

1. Muntlig information om hur situationen ser ut framéver f6r namnden och dess kansli
efter den sk. atergéngen till det nva normala

2. Statistik

Den totala instromningen av drenden under arets forsta tva manader har minskat med
nistan 20 procent 1 jamforelse med samma period foregaende ar. Obligatoriska drenden
har minskat med 24 procent. Orsaken till denna kraftiga nedgang ar inte kénd.
Twvistlosningsarenden har minskat med drygt sex procent. Hanteringstiderna
(genomsnittet for de tre senaste manademna) for framfor allt obligatoriska drenden har
minskat ordentligt sedan 1 hostas. Hanteringstiderna for de drenden som nu #r utsatta
ligger betydligt lagre, vilket indikerar att de "officiella” hanteringstiderna kommer att
fortsiatta att ga ned framover. For att framéver undvika att hanteringstiderna 6kar efter
kommande somrar kommer det att séttas ut fler sammantraden 4an vanligt under
september manad.

Hir nedan visas diagram 6ver utvecklingen det senaste aret fér de bada drendetyperna.

2.1.  Arendebalans obligatoriska drenden

Balansutveckling obligatoriska arenden
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2.2.  Arendebalans tvistlosningsirenden

Balansutvecklig tvistltisnings'eirenden
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2.3 Hanteringstid obligatoriska drenden (genomsnitt under de tre senaste manaderna)

Hanteringstider obligatoriska arenden
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2.4 Hanteringstid tvistlésningsédrenden

Hanteringstider tvistlosningsarenden
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2.5 Inkomna obligatoriska drenden

INKOMNA OBLIGATORISKA ARENDEN
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2.6 Inkomna tvistlosningsirenden
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3. Information om det digitala arbetet i nimnden och dess kansli

Kansliets digitalisering fortgar enligt digitaliseringsplanen. Portalen tar emot fler och fler
obligatoriska drenden (ndmndpromemorior och mindre akter) fran bolagen. Kansliet har
darfor kunnat pabdrja ett kravarbete for att forhoppningsvis kunna bérja hélla
sammantrdden med digitalt material under 2022. Projektet att bygga tva vyer for
anvéndare har fortlopt och blev klart vid arsskiftet 2021/2022. Projektet med att kunna ta
in storre digitala akter via Hubben har pausats genom PSK. Kansliets kravarbete
kommer emellertid fortlopa dven under 2022 genom kontakter med SFA:s interna grupp
for detta arbete.

4. Pagdende och kommande arbetsgrupper (utover de som redan anges i dagordningen)

a. Pégaende arbetsgrupper

i. Barnsskadegruppen. Vid det senaste raidsmotet togs beslut om ett
tillaggsdirektiv. Gruppen har paborjat sitt arbete och kommer att
presentera sitt forslag till radsmotet 1 juni.

i1. Merinvaliditetsgruppen. Gruppen har paborjat sitt arbete och
kommer att presentera sitt forslag under 2022

iii. Anspanning i arbete gruppen. Gruppen har paborjat sitt arbete och
kommer att presentera sitt forslag till radsmotet 1 juni.



5. Nytt systemstdd vid berdkning av pensionsforlust

Projektledaren har tillsammans med den utsedda arbetsgruppen haft ett antal méten och
workshops. Projektledaren rapporterar regelbundet till styrgruppen och har haft méote
med ndmndens referensgrupp. Forhoppningen ér att referensgruppen ska kunna
avrapportera till rddet vid junimdtet och att styrgruppen dérefter kan fatta beslut om att
ga vidare med projektet utifrin arbetsgruppens/referensgruppens forslag.

Sekretessforbindelser for nimndens ledamaoter

Arbetet pagér och forhoppningen ér att ett fardigt forslag ska kunna laggas fram till rddet
vid junimotet.

. Nidmndens kunskapsbank

Den slutliga GDPR-kontrollen och uppdateringen av de olika omradena dr nu férdiga.
Kunskapsbanken har blivit tillgédnglig for ledamdterna fran och med denl0 januari 2022.

Ingivet material vid provning av digitala drenden

Vid radsmotet 1 september beslutades att tillsétta en arbetsgrupp for att utreda vilka
handlingar som ror redan provade fragor och som darfor inte behdver ges in till nimnden
vid kommande provningar. Med hénsyn till personalbrist pa kansliet beslutades att
arbetet skulle paborjas forst efter det att arbetsgruppen om arbete efter 65 ar slutfort sitt
arbete och radet tagit beslut om detta. Da det arbetet nu &r slutfort kommer kansliet till
rddsmotet 1 juni att ta fram ett forslag till direktiv for radet att ta stillning till.





